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A temitica das relagdes subjectivas que os grupos e os individuos estabelecem
com o trabalho perpassa a historia e ensaios de referéncia no patriménio das Ciéncias
Sociais, tanto no passado quanto no presente. Cremos, porém, que hd ainda muito a
fazer do ponto de vista conceptual e empirico neste dominio, especialmente
considerando que o papel do trabalho remunerado, enquanto esteio econdémico e
identitdrio dos individuos sofre, atualmente, uma profunda desestabilizacao.

Uma das questdes essenciais que permanece por explorar em profundidade diz
respeito aos motivos que os individuos elencam para trabalhar ou, se se preferir, para se
integrarem no mercado de trabalho (o que na esmagadora maioria dos casos sucede
assumindo-se um estatuto de assalariamento). Que factores deverdo ser equacionados
quando procuramos analisar o grau e o conteddo da importdncia que as pessoas
atribuem ao trabalho, relevancia que as leva a inserirem-se massivamente nessa esfera
de actividade social? A questdo que aqui avangcamos raras vezes € colocada, mesmo em
terreno socioldgico, em grande medida porque se toma muitas vezes como adquirido
que os motivos para se desenvolver trabalho se esgotam no plano instrumental, quer
dizer na angariacdo de capital econémico (quanto mais nao seja do indispensavel a
subsisténcia) e de créditos simbdlicos.

Centrando-nos em um vasto universo de diplomados portugueses em transi¢cao

para o trabalho, mostraremos que a resposta a estas questdes estd longe de ser simples e

! Artigo realizado no quadro do Projecto “Percursos de insercdo dos licenciados: relacdes objectivas e
subjectivas com o trabalho” (CESNOVA-UNL - PTDC/CS-SOC/104744/2008) financiado pela FCT e
coordenado por Miguel Chaves (Faculdade de ciéncias Sociais ¢ Humanas — Universidade Nova de
Lisboa e CESNOVA).
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unidimensional. Ela obriga-nos a elencar e a analisar os aspectos valorizados no
trabalho (comummente designados por “valores do trabalho”). Nesse ambito, e por
razdes que iremos esclarecer mais a frente, destacaremos, sobretudo, a importancia dos
valores e das recompensas intrinsecos do trabalho. Além da resposta a questio colocada,
consideramos que a presente comunicacdo tem a virtude de propor um esforco de
conexdo entre os conceitos de centralidade do trabalho e de valores do trabalho,
no¢des que embora indispensdveis a andlise das relacdes subjectivas que os agentes
estabelecem com o trabalho, surgem geralmente dissociadas, porventura devido a
dificuldade de se estabelecer as linhas de argumentacdo necessdrias a sua articulacdo
conceptual.

As andlises propostas neste artigo mobilizam os dados de um estudo recente,
realizado em Portugal, centrado nos graduados da Universidade de Lisboa e da
Universidade Nova de Lisboa, cujo principal objetivo é o de conhecer os percursos de
inser¢do profissional dos licenciados do ensino superior a partir da elaboracdo de um
modelo de andlise fundado em trés dimensdes centrais da insercdo: (i) a “situagdo
objetiva dos licenciados face ao trabalho™; (ii) os “recursos de que estes dispdem no
acesso ao mercado de trabalho”; (iii) e as “relagdes subjetivas que estabelecem com o
trabalho”. Nessa pesquisa, os jovens que concluiram seus cursos em 2004/05 nas
maiores universidades publicas de Lisboa responderam a um inquérito que realizou uma
abordagem retrospectiva dos primeiros 5 anos de insercdo, com énfase em quatro
momentos distintos: no primeiro més apds a formatura, 18 e 36 meses apds a obtencao
do grau, e, finalmente, numa semana de referéncia comum a todos os inquiridos
(aproximadamente 5 anos apds a formatura).

O universo em andlise integra a totalidade dos diplomados de 1° ciclo da UL e
da UNL que obtiveram o seu grau no ano lectivo de 2004/2005, o que perfaz um total
de 4.290 individuos. A extrac¢do da amostra foi realizada com base num método de
amostragem aleatdria sem reposi¢ao com vista a garantir a representatividade estatistica
(com uma margem de erro maxima de 5% para um intervalo de confianga de 95%). A
amostra totalizou 1000 questiondrios (600 a alunos da UL e 400 a alunos da UNL).

Em virtude de termos deparado na andlise dos dados com formas de subjectivar
o trabalho — centralidade que lhe é conferida e valores que lhe sdo imputados —, em

grande medida comuns e transversais a populacao estudada, e tendo em conta a reduzida
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dimensdo do texto, ndo ensaiaremos ainda uma apreciacdo do modo esses aspectos se
distribuem de forma distinta no quadro desta populacdo. Os dados apresentados serdo
. . e ~ 2 .. . .
contudo cruzados com a area de cientifica de formagao”, permitindo assim ao leitor que
0s queira observar em pormenor levantar, desde logo, hipdteses a propdsito da eventual

relevancia explicativa deste aspecto.
Centralidade do trabalho entre diplomados portugueses

Nas ultimas décadas, a importancia subjectiva atribuida ao trabalho remunerado
tem sido uma questao abordada e desenvolvida de um modo particularmente sistematico
no quadro da psicologia social, nomeadamente em diversos estudos que procuraram
operacionalizar o conceito de “centralidade do trabalho” (“Work centrality”’) (ARVEY,
HARPAZ e LIAO, 2004; MANHEIN, 1993; PAULLAY et al., 1994; RABINOWITZ et
al. 1977, RABINOWITZ, 1981, SNIR & HARPAZ, 2002; SHARABI & HARPAZ,
2007)’. Ndo obstante as propostas definicionais contidas nessas pesquisas serem
diversas, o significado atribuido a nocdo ndo sofre variagdes considerdveis,
aproximando-se muito da proposta avangcada pelo MOW - International Research
Team. Ai o conceito de “centralidade do trabalho” surge definido como “the degree of
general importance that working has in one’s life at any given time” (cit. em ARVEY,
HARPAZ e LIAO, 2004, 404)".

Com o objetivo de operacionalizar o conceito, esta equipa internacional de
investigadores (MOW - International Research Team, 1987) utiliza em suas pesquisas
empiricas uma grade avaliativa por meio da qual os sujeitos atribuem pesos envolvendo
as relacoes “individuo e trabalho” versus “individuo e as outras principais dreas da
vida” (familia, amigos, religido, politica, tempo livre). A titulo de curiosidade os

resultados revelam que “a maior parte das pessoas considera o trabalho e seus

* As virias licenciaturas da UL e UNL foram codificadas de acordo com a Classificacio Nacional de
Areas de Educacio e Formagio (CNAEF), o que eventualmente resulta em algumas implicacdes tendo em
vista certas diferencas entre as licenciaturas agrupadas.

? Para uma tentativa de operacionaliza¢io deste conceito no ambito da sociologia portuguesa ver o artigo
de Ramos (2000).

“Isto ndo impediu que alguns outros autores, sem colocarem em causa a anterior, tenham proposto
definicdes mais detalhadas. E o caso, por exemplo, de Snir e Harpaz (2002:182), que distinguem dois
componentes tedricos do conceito com caracteristicas especificas: “the first, involves a belief or value
orientation toward work as a life role. The second, relative work centrality, involves a decision orientation
about preferred life spheres for behaviour (...)”. Ver, igualmente, England (1991).
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resultados como um aspecto central em suas vidas, bem como uma importante fonte
para a formacdo da identidade e auto-imagem, e uma necessidade para a satisfacdo
das necessidades basicas” (SHARABI & HARPAZ, 2007, p. 96).

De acordo com a defini¢do de centralidade do trabalho avancada procurou-se,
junto do universo de diplomados analisado, apurar a relevancia conferida ao trabalho
remunerado. Para tanto, mobilizdmos duas questdes de escala: a) «Pensando no trabalho
em geral, avalie a importancia que este assume na sua vida, utilizando uma escala de 1 a
10 em que 1 significa “Nada importante” e 10 “Muito importante”»; e b) «Utilizando
uma escala de 1 a 10 em que 1 significa “Nada importante” e 10 “Muito importante”,
assinale a importancia que atribui a cada um dos seguintes aspectos relacionados com a
vida que em seguida lhe indicarei (trabalho, familia, amigos e conhecidos, desporto,
actividades artisticas e culturais, politica e religido)». A segunda pergunta, que se
desdobra em vdrios itens (correspondendo cada um deles a um dos “aspectos da vida”
propostos), distingue-se da anterior, como a formula¢do deixa adivinhar, por instigar os
inquiridos a confrontar a importidncia do trabalho com a de outras actividades,
relacionamentos e “tempos sociais” (PRONOVOST, 1983; 1996).

Em resposta a primeira questdo, bastante mais do que dois ter¢cos do total
(77,2%) escolheram os trés valores mais altos — 8, 9 e 10 — da escala de importancia, o
mesmo sucedendo com 62,8% no que concerne a pergunta 2 (ver Gréfico 1). A
diferenca de pontuagdo atribuida ao trabalho registada em cada uma das questdes é, a
nosso ver, facilmente explicavel pela posicao que cada uma delas ocupa no questionario
e pela sua afectacdo por perguntas anteriores. No entanto, o essencial a sublinhar é que
as tendéncias de resposta vao exactamente no mesmo sentido: revelam uma forte
concentracdo nos valores cimeiros da escala, indiciando a elevada importancia
concedida a essa actividade pelos diplomados.

Longe de surpreenderem, estes dados vdo ao encontro de leituras que
produzimos anteriormente (CHAVES, 2010). Seria dificil presumir que os individuos
concederiam uma importancia menor ao trabalho remunerado quando sabem que dele
depende a sua subsisténcia pessoal e familiar. A grande maioria — mais exactamente
todos os que consideram ndo ter o desejo, condi¢des ou aptiddes para desenvolverem
actividades de cariz especulativo ou ilegitimas —, ndo concebe a possibilidade de aceder

a rendimentos que permitam assegurar os consumos considerados necessdrios a
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subsisténcia a ndo ser por intermédio do trabalho.” Neste sentido, o envolvimento na
esfera produtiva é um elemento considerado incontornavel, isto €, algo impensado e
natural no curso normal da existéncia. Fazemos, pois, nossa a afirmacdo de Lalive
D’Epinay (1994, p. 89): “Que o trabalho seja visto em si como uma dimensdo
fundamental da vida ndo € surpreendente, nao s6 pelo contexto de incerteza econdmica
e do desemprego, mas porque ndo sabemos como seria possivel assegurar rendimentos
sem trabalhar”. Torna-se, portanto, imperioso procurar na andlise da importancia
concedida ao trabalho, separd-lo do elemento remuneratério que a ele se encontra
associado como uma espécie de “minimo denominador comum”, elemento que faz com
que a assung¢do da elevada importancia que lhe é concedida possa ndo significar mais do
que o reconhecimento de uma inevitabilidade.

A questao mobilizada com esse propdsito foi a seguinte: «E se ndo precisasse de
dinheiro, que importancia atribuiria ao trabalho, utilizando uma escala de 1 a 10 em que
1 significa “Nada importante” e 10 “Muito importante”.»

O que se verifica € novamente uma clara énfase da importancia do trabalho,
mesmo diante da ndo necessidade de recursos financeiros oriundos do mesmo (ver
Grifico 2): 46,5% atribuem-lhe uma elevada importancia, pois situam-se entre os
valores 8 e 10 da escala, ascendendo a 75,7% o nimero dos que lhe atribuem uma
importancia positiva, ou seja, que lhe conferem um valor de 6 ou superior.

Embora esta relevancia atribuida ao “trabalho em si” (liberto em parte do factor
remuneratorio) tenda a colocar em causa evidéncias de senso comum, parece em tudo
aproximar-se das constatacdes realizadas noutras investigacdes realizadas em Portugal.
Encontra-se, por exemplo, patente nos dados em torno da ‘“centralidade do trabalho”
obtidos a partir da aplicagdo em contexto nacional do Inquérito do International Social
Survey Programme (VILLAVERDE CABRAL, VALA e FREIRE, 2000). Apesar da
questdo ai colocada ter sido ligeiramente diferente da adoptada no presente estudo —
“Gostaria de ter um emprego remunerado mesmo que ndo precisasse do dinheiro” —, e
de se ter optado por uma resposta dual — “Sim/Nao” —, os resultados obtidos foram
surpreendentemente similares: cerca de 64% dos inquiridos declararam que gostariam

de ter um emprego remunerado mesmo que nao precisassem do dinheiro” (RAMOS,

> Isto ndo obsta a que, em certos casos, o termo “trabalho” possa ser utilizado por individuos que se
encontram envolvidos em préticas ilegais (CHAVES, 1999).
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2000:49)°. Na mesma direccdo, apontam ainda os dados recolhidos no mesmo inquérito
aplicado mais tarde, em 2006. Nesse levantamento, 56,5% da populacdo portuguesa
afirmou optar por ter um emprego remunerado mesmo sem necessidade do dinheiro, ao
passo que 15,3% declararam nao concordar nem discordar da referida afirmacdo
(SAINT-MAURICE, 2009).

Embora estes dados constituam um indicio de que a valorizacdo do trabalho esta
longe de ser apanigio do universo que analisimos, estendendo-se a generalidade dos
portugueses, temos igualmente razdes para suspeitar que a relevancia que lhe é
concedida serd maior junto do grupo analisado do que na populagdo geral. Pelo menos é
esta a hipétese que sobressai se atentarmos em uma multiplicidade de estudos que
concluem que os niveis de instru¢@o estabelecem uma correlacao positiva com o “desejo
de se continuar a trabalhar”. E disso exemplo a andlise que Borges e Pires (1998)
produzem no ambito do estudo Geracoes e Valores na Sociedade Portuguesa
Contemporanea (MACHADO PAIS, 1998), andlise onde se constata que entre os
individuos pertencentes a um “status alto/médio alto” ascende a 70,9% o nimero
daqueles que discordam da afirmacgdo “se uma pessoa tivesse possibilidades, o ideal
seria viver sem ter de trabalhar”.

Seria de extremo interesse analitico explorar, por meio de abordagens em
profundidade, qual o significado que os individuos atribuem ao trabalho quando dele se
subtrai o imperativo econémico, questionando, por exemplo, qual o tipo de trabalho que
projectariam e ambicionariam desenvolver nessas circunstancias. As entrevistas
realizadas em outra investigacdo (CHAVES, 2010) levam-nos inclusive a supor que a
grande maioria delinearia uma visdo idilica de trabalho, cerceada das suas agruras, ou
seja, de tudo aquilo que pudesse ser destituido de interesse ou de esforco excessivo.
Nesse sentido, a referida maioria sentir-se-ia como que resgatada as condicionantes
impostas pelas “leis do mercado”, passando a desenvolver um trabalho orientado
segundo os seus proprios desejos e, algumas das vezes, com uma duragdo limitada.
Estariamos assim, no fundo, perante uma concepcdo de ‘“trabalho desalienado”, que

valerd a pena explorar em estudos futuros, e que, em certa medida, se aproxima das

® Embora neste caso seja utilizada uma escala na qual se pede aos inquiridos para situarem o seu grau de
concordancia, ao invés de se pedir aos respondentes que seleccionem uma de duas hipéteses de resposta
mutuamente exclusivas, como acontece no nosso caso.



E 3 XI Congresso Luso Afro Brasileiro de Ciéncias Sociais
Diversidades e (Des)lgualdades

tV\Jj Salvador, 07 a 10 de agosto de 2011.
Universidade Federal da Bahia (UFBA) - PAF 1 el
XI CONLAB Campus de Ondina

concepgdes marxistas, embora neste caso orientada para si proprio € ndo propriamente
para designios colectivos.

Mas se o deslindar desses horizontes laborais hipotéticos seria analiticamente
estimulante, o objectivo deste texto €, como sabemos, outro. Pretendemos neste caso
explorar os motivos que levam os individuos a conferir importancia ao trabalho,
sabendo de antemao que estes ndo se esgotam na questio financeira. Como referimos de
inicio, cremos que a resposta a esta questdo deverd em grande parte ser elucidada a
partir da observacdo das recompensas do trabalho reclamadas por esta populacdo e dos
valores que lhe subjazem, andlise a que procederemos ji de seguida. Antes disso,
importa contudo deixar claro que se esses valores permitem responder em parte a
questdo colocada ndo a esgotam. Com efeito, nas sociedades produtivistas
contemporaneas, a importancia conferida a essa actividade ndo pode ser absolutamente
revelada por um conjunto de aspectos que se pretendem alcancgar, mas também por um
sentimento algo intangivel, e dificilmente captdvel a partir das questdes colocadas em
questiondrio extensivo, que € ofertado pelo préprio trabalho em si — o sentimento de que
se participa do “mundo social”. Este aspecto €, sobretudo, revelado por um conjunto de
obras socioldgicas que analisam a problematica do modo como € experienciado o
desemprego (JAHODA, 1982; SCHNAPPER, 1994, 1999), e onde se demonstra que
“sem trabalho” os individuos se sentem excluidos da participacdo no jogo social e,
naturalmente, do quadro de relagdes e interdependéncias materiais e simbdlicas que o
constituem. Remontando as teses durkeimianas, poder-se-ia mesmo afirmar que o
trabalho consiste num dos dispositivos centrais de integracdo social, sem o qual os
individuos ficam parcialmente destituidos de um dos referentes centrais de producao de
identidade, mas também, de uma das principais fontes de obtencdo de “dignidade” e de
“respeito” e, nessa medida, de auto-reconhecimento.

No entanto, se procurarmos ir além deste aspecto, entendemos, efectivamente,
que a importancia que os individuos atribuem ao trabalho — os motivos para trabalharem
— reside na possibilidade que este lhes confere de obterem um conjunto de recompensas

que sé poderao ser devidamente deslindadas através do estudo dos valores do trabalho.



E 3 XI Congresso Luso Afro Brasileiro de Ciéncias Sociais
Diversidades e (Des)lgualdades

tV\Jj Salvador, 07 a 10 de agosto de 2011.
Universidade Federal da Bahia (UFBA) - PAF 1 el
XI CONLAB Campus de Ondina

Valores do trabalho entre diplomados portugueses

Desde o classico de Herzberg et al. (1959) The Motivation to Work que, no
ambito da Psicologia Social, se t€m vindo a classificar os valores do trabalho em dois
tipos: intrinsecos € extrinsecos. Os valores intrinsecos ‘“relacionam-se com os aspectos
caracteristicos da prépria actividade que sdo motivadores por si mesmos (...). Sdo as
recompensas que o individuo obtém da sua prépria actividade (...)”. Estdo portanto
associados com a ““ natureza do trabalho considerado enquanto tal, como um fim em si
mesmo (por exemplo, valores como reconhecimento e respeito, oportunidade para
tomar iniciativa, realizacdo, responsabilidade, trabalho interessante, autonomia,
aprendizagem e desafio). Os valores extrinsecos sao independentes do trabalho que se
realiza, mas estdo relacionados com as consequéncias que advém do facto de se
trabalhar. O trabalho é encarado como um instrumento para a obtencao de determinados
fins, como a satisfacdo de necessidades internas. Consideram-se geralmente nesta
categoria valores como ser bem pago, ambiente humano agraddvel, segurancga,
oportunidades de promocao, bom horario, bons periodos de férias.” (CAETANO et al,
2003:430-31)

No decurso das ultimas décadas a tipologia tem vindo, contudo, a expandir-se,
identificando e incluindo um leque mais alargado de valores (CAETANO et al. 2003;
HALMAN 1996, HERZBERG et al. 1959; HERZOG 1982; VALA 2000; JONHSON
2001 e 2002; LOSCOCCO 1989; LOSCOCCO e KALLERBERG 1988; MARINI et al.
1996; ROKEACH 1973). Pela extensividade e qualidade das definicdes e dos
indicadores que utiliza, destacamos a tipologia avancada por Johnson (2001).
Destacamos ainda esta ultima proposta por nela se ter adoptado o termo ‘“‘recompensas

»7 De facto, muitos

obtidas do trabalho”, em lugar do conceito de “valores do trabalho
dos investigadores que utilizam o conceito de “valores do trabalho” o que pretendem
efectivamente designar sdo apenas, ou em primeira instancia, as recompensas, isto €, 0s

aspectos que se valorizam no trabalho (se se preferir, valoragdes), e nao

" A autora (Jonhson, 2001, p.317) faz uma distin¢io entre recompensas ou e valores, explicando que “in
the context of work, job values are beliefs about the desirability of various work features and are usually
defined by referencing several types of rewards derived from working”.
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necessariamente os valores que lhes subjazem. Esta decisdo ndo invalida que tanto os
valores como as recompensas possam ser designadas através da utilizacio do mesmo
qualificativo: por exemplo, os valores extrinsecos estariam na base da valorizagao das
recompensas extrinsecas; os valores intrinsecos das recompensas intrinsecas; os valores
altruisticos das recompensas altruisticas, etc.

Jonhson (2001) distingue quatro tipos de recompensas do trabalho — intrinsecas,
extrinsecas, sociais e interpessoais e altruisticas. Deste conjunto salientamos aquelas
que nos permitem verificar o peso que tém para os individuos os aspectos valorizados
do trabalho distintos dos remuneratdrios — as recompensas altruisticas, ou seja, aquelas
que mais se encontram associadas a incorpora¢do do principio ético do dever da
utilidade social do trabalho e, portanto, a ideia de que as tarefas concretas realizadas
deverdo permitir aos que as executam beneficiar terceiros (a colectividade, individuos
concretos, etc.); € as recompensas intrinsecas: nas proprias palavras de Jonhson,
aquelas que “reflect the inherent interest of the work, learning potential, and the
opportunity to be creative” (JONHSON, 2001, p.317).

Para mensurarmos a relevancia que estes dois tipos de recompensas adquirem no
quadro desta populagcdo de diplomados utilizimos os indicadores do ISSP aos quais
associdmos outros que considerdmos centrais na exploracdo das hipéteses avangadas no
ambito do projecto “Percursos de insercdo dos licenciados: relacdes objectivas e
subjectivas com o trabalho”. Desses indicadores os que melhor indiciam a presenca das
referidas orientacdes valorativas para o trabalho sdo, no caso das gratificagdes
altruisticas, “um trabalho titil a sociedade” e “um trabalho que permita ajudar as outras
pessoas”, e, no que concerne aos valores intrinsecos, “um trabalho interessante”, ‘“um

3

trabalho que permita adquirir novos conhecimentos” e “um trabalho que permita ter
autonomia”.

Ao contemplarmos o universo de diplomados, as valoragdes intrinsecas estao
muito evidenciadas. Em termos gerais, os pesos entre 8 e 10 foram atribuidos por 89,7%
dos jovens para o quesito “um trabalho interessante”, 88,8% para “um trabalho que
permita adquirir novos conhecimentos” e 83,6% para “um trabalho que permita ter
autonomia”. Quanto as recompensas altruisticas nossos indicadores revelam que 79,4%

dos jovens atribuem peso entre 8 e 10 de importincia ao “trabalho util a sociedade” e
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74,7% valorizam também o “trabalho que permita ajudar as outras pessoas” optando
pelos niveis mais elevados da escala.

Com efeito, apenas a titulo de comparagdo, com o intuito de exemplificar o peso
dessas recompensas intrinsecas no quadro de referéncia dos vérios aspectos do trabalho
que sdo normalmente derivados do trabalho, vale apontar também a parcela deste grupo
que optou por peso entre 8 e 10 na escala nos indicadores associados as recompensas
extrinsecas. No rol de valoragdes extrinsecas “Um trabalho com boas oportunidades de
progressao profissional e de carreira” recebe peso entre 8 e 10 por 79,3% da populagio,
“Um trabalho seguro e estavel” por 77,2%, “Um trabalho que permita auferir
rendimentos elevados” por 62% e “Um trabalho que permita aceder a uma condi¢do
social prestigiada” apenas 20,2% (Ver Grafico 3).

Mas o dado mais proeminente e surpreendente neste caso € que a importancia
atribuida aos valores intrinsecos continua a evidenciar-se, mesmo nas situacoes em que
a situacdo perante o trabalho € mais precéria em termos remuneratdrios. Dentre o grupo
de jovens com rendimentos abaixo de 600 euros mensais, os pesos entre 8 e 10 foram
atribuidos por 89,4% dos jovens para o quesito “um trabalho interessante”, 85,1% para
“um trabalho que permita adquirir novos conhecimentos” e 83% para “um trabalho que
permita ter autonomia”. Comparando a importancia atribuida aos valores intrinsecos
pelos jovens com diferentes niveis de rendimento, nota-se que ndo ha diferencas
relevantes, ou seja, todos os indicadores afetos as recompensas intrinsecas recebem peso
entre 8 e 10 por mais de 80% do grupo, independente do nivel de rendimento.

A sobressaliéncia das recompensas intrinsecas do trabalho junto das situacdes
que, neste contexto, apresentam maior vulnerabilidade profissional constitui, a nosso
ver, um indicio particularmente robusto da importancia que a procura deste género de
gratificacdes adquire na relacdo que os graduados portugueses estabelecem com o
trabalho. Consideramos, alids, que, do ponto de vista da andlise das recompensas e dos
valores do trabalho, € aquele que mais importa salientar. Ele sugere que a presenga das
valoragdes intrinsecas do trabalho é tdo consideravel que ndo sogobra mesmo diante das
situagdes de precariedade e das angustias associadas. A constatacdo € relevante também
do ponto de vista tedrico uma vez que opde resisténcia a classica “pirdmide das
necessidades” de Maslow que veio inspirar a influente teoria de Inglehart. Ao contrario

do pressuposto de Maslow, tudo indica que as necessidades que se situam no topo da
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piramide — associadas a auto-realizacdo — podem em certos contextos socio-culturais, de
que este € um exemplo, continuarem a ter um peso considerdvel e a fazer-se sentir de
forma aguda, mesmo nao estando propriamente garantidas as necessidades de seguranca
contratual financeira.

Sendo pouco explorada do ponto de vista das suas implicagdes analiticas, ndo se
pode afirmar que a importancia conferida ao trabalho intrinsecamente gratificante seja
exclusiva desta populacdo. Também ela tem sido notada em diversos estudos realizados
sobre diversas populacdes, nomeadamente no quadro de universos sociais bastante
amplos. E novamente o caso dos trabalhos desenvolvidos pelo ISSP que mostra bem a
difusdo deste valor junto da populagdo europeia (BAUDELOT e GOLLAC, 2003;
INGLEHART 1977;1990;1997), assim como, se bem que em menor grau, na populacao
portuguesa (VILLAVERDE CABRAL, VALA e FREIRE (coords), 2000; FREIRE
(coord.), 2000; MACHADO PAIS (coord), 1998). E também ndo € um dado novo a
verificacdo de que junto dos diplomados do ensino superior o destaque conferido a este
valor ultrapassa o que lhe € atribuido pela generalidade da populagcdo portuguesa. De
facto, como tem sido demonstrado, a elevacdo do nivel de escolaridade encontra-se
associada a um ascenso dos valores intrinsecos e a reivindica¢do do trabalho como via
para a obtencdo de gratificagdes dessa mesma natureza. Em Portugal, por exemplo,
Borges e Pires (1998) constatam que sdo os inquiridos que possuem um status mais alto
que conferem importancia ao “ter prazer no trabalho” e €, também neste caso, que a
proclamacgdo da importancia do “ter prazer no trabalho que se faz” ultrapassa a do “bom
salario”.

Ao destacarmos neste texto a importancia que as gratificacdes intrinsecas
ocupam no quadro desta populagdo de diplomados portugueses nao pretendemos mais
do que enfatizar a evidéncia empirica onde a presenca desses aspectos tem vindo a ser
salientada.

De facto, no estado actual do estudo socioldgico sobre a importancia do
trabalho, a acentuacdo deste dado torna-se imperativa. Com excepc¢do dos trabalhos
desenvolvidos na orla de Inglehart (1977;1990;1997) e das suas propostas tedricas — em
geral orientadas para uma compreensao macro da evolucio dos sistemas de valores e
para a sua comparagdo intersocietal — a atencdo analitica que este dado tem merecido

dos investigadores que procuram tao-sé analisar a relagdo subjectiva das pessoas com o
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trabalho tem sido escassa, afectando negativamente o conhecimento aprofundado desta
temética. O que aqui defendemos e sujeitamos a discussdo € que a explica¢do da razdo
que leva os individuos a valorizarem (mais ou menos) o trabalho, além das questdes
remuneratorias, obriga a um exame atento destes dados acerca das gratificacOes
intrinsecas que dele se pretendem extrair. Em concreto, avancamos a ideia de que a
procura desse género de recompensas funciona como um aspecto motivacional essencial
para se envolverem, investirem (ou desinvestirem) nessa esfera de actividade social.
Mais do que uma hipdtese genérica a explorar, importa precisar em que segmentos se
acentuam a relevancia concedida a esse género de gratificacdes e de que modo o seu
conteddo se vai distinguindo no cosmos social, ou mais modestamente em certos micro-
cosmos, como € o caso dos segmentos que compdem o universo dos diplomados

portugueses.

Nota conclusiva

Em um artigo redigido ja numa fase tardia do seu pensamento, intitulado “La
Double verité du travail” (1996, 89-90) e, pouco depois, em Meditacoes Pascalianas
(1997), Bourdieu propugna a necessidade do investigador se afastar da “lacuna
objectivista” contida na teoria marxista do trabalho, que afirma nao introduzir na andlise
a ‘“verdade subjectiva” contra a qual Marx teve a necessidade de, num primeiro

momento, romper para construir o seu objecto®. Citando-o:

“A experiéncia do trabalho situa-se entre dois limites, o
trabalho forcado, que é determinado exclusivamente pela
imposigcdo externa, e o trabalho escoldstico, cujo limite é a
actividade quase lidica do artista ou do escritor; quanto mais
nos afastamos, menos se trabalha directamente por dinheiro e
mais cresce o “interesse” do trabalho, a gratificacdo inerente
ao facto de se realizar o trabalho — bem como o interesse ligado
aos ganhos simbdlicos associados ao nome da profissdo ou ao
estatuto profissional e a qualidade das relacoes de trabalho que
acompanham muitas vezes o interesse intrinseco do trabalho.”
(BOURDIEU, 1998[1997], 180).

¥ Se bem que Marx confira relevincia a estes aspectos no quadro de determinadas situagdes de trabalho
particulares, que ndo certamente o trabalho operdrio.
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Talvez impulsionado pela ja considerdvel acumulacdo de dados empiricos que
chamavam a atencdo para a extensa difusdo deste tipo de valorizagdes do trabalho e dos
aspectos intrinsecos dessa actividade, o que Bourdieu sugeria, no fundo, era a
necessidade de contemplar o modo como as gratifica¢des intrinsecas do trabalho estao
presentes na propria problemdtica da relacio das pessoas com o trabalho,
nomeadamente na sua disposicdo para trabalharem. Que género de gratificacdes
intrinsecas sdo valorizadas em diferentes zonas do espaco social, nomeadamente no
interior do universo deste e de outros diplomados do ensino superior? Qual a sua
sociogénese? Que impacto adquirem no confronto dos individuos com a sua situagcdao
profssional concreta e na avaliacdo que dela fazem? Eis um conjunto de questdes que
importa abordar em profundidade. Tais interrogacdes sugerem, na realidade, um vasto
programa de pesquisa que raramente tem sido enunciado, e para a prossecucao do qual

pretendemos contribuir.
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Griéfico 1 — Importancia atribuida ao trabalho
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Grifico 3 — Valores do Trabalho por Area Cientifica
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