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Haiti

E ndo importa se os olhos do mundo inteiro

Possam estar por um momento voltados para o largo

Onde os escravos eram castigados(...)

E quando ouvir o siléncio sorridente de Sao Paulo

Diante da chacina

111 presos indefesos, mas presos sdo quase todos pretos

Ou quase pretos, ou quase brancos quase pretos de tdo pobres

E pobres sd@o como podres e todos sabem como se tratam os pretos (...)
(Composi¢ao: Caetano Veloso e Gilberto Gil)

A violacao dos direitos humanos no contexto democratico brasileiro

O principio da dignidade da pessoa humana encontra-se explicito no texto
constitucional brasileiro'. Representa, desta feita, a base para a construcio da Repiiblica
Federativa Brasileira, considerado como um valor supremo da ordem juridica,
orientando e servindo como norte de interpretacdo para toda estrutura constitucional,
servindo de suporte axioldgico dos valores culturais, éticos e morais que os homens
tentam encontrar para fundamentar a justica.

Assim, esse principio evidencia a necessidade do reconhecimento de direitos
fundamentais ao individuo, como centro das coisas, inserido na sociedade como
condicdo essencial para a integridade do ser humano, um homem completo ao ser
respeitado em sua singularidade e, ao mesmo tempo, pertencente ao todo,
conseqiientemente, a humanidade.

Todavia, apesar da consagracdo dos direitos humanos fundamentais, e a

consequente positivacdo no ordenamento juridico na Carta Magna de 1988, em leis

U Art.1°, 100, da CF/88, A Reptiblica Federativa do Brasil, formada pela unido indissolivel dos

Estados e Municipios e do Distrito Federal, constitui-se em Estado democrético de direito e tem como
fundamentos: a dignidade da pessoa humana.
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infraconstitucionais e ordindrias, verifica-se que muitos desses direitos ndo sao
efetivados.

Nesse sentido, a auséncia de um integro Welfare State no contexto brasileiro
impediu a construcdo adequada de instituicdes capazes de assegurar os direitos sociais
aos cidadaos, acentuando a problematica social, especificamente, o aumento da pobreza,
da exclusdo e da desigualdade, surgindo o fendmeno da criminalidade urbana’.

Logo, o processo de implementacdo da democracia se consolidou juntamente
com a violéncia urbana, impossibilitando que padrdoes minimos de justica e respeito aos
direitos humanos pudessem ser assegurados a sociedade. Por outro lado, a democracia
propiciou a construcdo de um imagindrio social de cidadania e direitos em que os
principios da igualdade e dignidade humana pudessem, enfim, ser resguardados.

Em decorréncia, a responsabilidade do Estado em prover a seguranca social, lhe
conferiu legitimidade para que os mecanismos de controle social, condizentes com as
instituicdes politicas e com os estatutos juridicos, pudessem intervir nos
comportamentos considerados desviantes. Neste caso, a maxima 'ordem sobre a lei' é
aplicada no Estado Democratico de Direito, influenciando os tipos de politicas ptblicas
produzidas na drea de seguranca publica’.

Sendo assim, as instituicdes policiais reforcam a autoridade e a repressdo-
presenciadas desde o Império4 e aprimoradas na ditadura-, apoiadas em relacdes de

poder baseadas no paternalismo e na hierarquia, para com aqueles que nao possuem o

De acordo com Pinheiro (1997), o fendmeno da criminalidade urbana € resultado de um processo
histérico, iniciado na década de 1970 e agravado nos tltimos anos, em virtude das crises endégenas
das relagdes entre estado e sociedade e, consequente da perda de validade da ordem institucional legal,
aumentando o nimero de conflitos sociais que sao manifestados através da violéncia.

Nesse mesmo debate ha a dicotomia existente entre as politicas publicas de seguranca e as politicas de
seguranga publica em que as primeiras sdo consideradas aquelas oriundas do Welfare State, sendo o
Estado provedor dos direitos sociais, previstos na CF/88 (sadde, alimentacdo, educacdo, moradia,
lazer, seguranga, dentre outros). Com o advento do neoliberalismo, as politicas que seriam destinadas
a efetivag@o desses direitos acabam se transformando em politicas de seguranga publica cujo enfoque
visa garantir somente a seguranga pelo viés da prevencdo e da repressdo, enfatizando esse dltimo. A
critica que se faz € que essas politicas estdo preocupadas em atender um mercado- 'industria do medo'
(producao de armas, construcdo de presidios, seguranca privada), a partir de uma nova cultura, a
‘cultura do controle penal' que, por sua vez, sdo legitimadas pela sociedade na dnsia de se combater o
inimigo. Daf o aumento das execu¢des sumdrias, repressoes ilicitas e violacdes dos direitos humanos
nos presidios e fora deles. Para ver mais (WACQUANT, 1999), (GARLAND, 2001), (SOUZA, 2003).
Para Célia Regina Pedroso (2004) a prisdo no Brasil apresentou vdrias nuances e utilidades no
decorrer de sua historicidade, pois apesar de uma regulamentagdo normativa, atendendo aos padrdes
europeus, visando a disciplina e regenera¢do do condenado para o trabalho, houve, na prética, muitas
resisténcias quanto a adequacdo de projetos modernos, devido a auséncia de uma burocracia sélida e
organizada, dando margem a praticas repressivas baseadas nas relacdes de poder, violéncia e forca
presentes na sociedade escravista, com forte influéncia da Igreja Catdlica.
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status de cidadao, e as reproduzem em plena democracia. Com isso, as politicas
exercidas para coibir o crescimento da violéncia voltaram-se para a violacao dos direitos
humanos”.

Isso significa dizer que, no funcionamento do aparato do “Estado Policial®
(WACQUANT,1999) evidenciado até entdo, ocorre a prevaléncia do controle social
penal como forma de resolucao dos litigios, submetendo as classes populares urbanas
aos constantes rituais de humilhacdo, execugdes sumadrias e torturas.

De acordo com Sérgio Francisco Graziano Sobrinho (2010), referindo-se ao
trabalho desenvolvido por Giorgio Agamben é de que hd uma 'guerra civil legal' em que
direitos humanos fundamentais, como a vida e a liberdade sdo suspensos, utilizando-se
do discurso da violéncia e do medo como técnicas de poder cuja principal fun¢do seria a
de controle e indiferenciag¢do dos sujeitos, por meio da inducao de préticas sociais.

Por isso que, para o autor, a legitimacgao do 'estado de exce¢do' sobre democracia
configurou-se como regra geral para que o status juridico do individuo como cidadao
pudesse ser anulado, além, € claro, de desconstituir aquele individuo ndo integravel ao
sistema (miseraveis e exclul’dos)7 de sua condi¢do humana, legitimando, a partir disso,
praticas de exterminio e genocidio. “Com efeito, o discurso das politicas penais e a
retérica da seguranca representam, cada vez mais, uma linguagem de guerra: uma
guerra que se constréi através da reproducdo obsessiva do outro como entidade
ameacgadora e desumanizada.” (DE GIORGI, 2005, p.145)

Angelina Peralva (2000), no mesmo sentido que Teresa Caldeira (2000),

acredita que os espacos de constru¢do de identidades e da constituicdo do sujeito

De acordo com Mesquita Neto (2006), os argumentos utilizados pelos agentes, gestores e funciondrios
das institui¢des penais que ddo ensejo a violagdo da dignidade humana partem de quatro falaciosas
premissas. A primeira seria de que é preciso violar os direitos humanos, a fim de se obter as
informagdes necessdrias para prevenir crimes ou para colher provas. A segunda e terceira fundam-se
nas premissas de que violagdes dos direitos humanos inibem e punem a prética de crimes e violéncias,
respectivamente. Ji a quarta premissa defenderia que essas préticas ajudariam a desincentivar os
individuos a entrarem para a organizagdo criminosa e a cometerem crimes.

O termo atribuido por Wacquant (1999), refere-se a mudanga das politicas sociais nos EUA e na
Europa, do Estado Providéncia para o 'Estado-centauro' em que a cabeca seria constituida por idéias
liberais e o corpo demonstraria a atuacao autoritdria. Dd-se a combinagdo do estado liberal econdmico
para explicar as desigualdades sociais, com o paternalista para tomar medidas intervencionistas e
repressivas em relagdo as classes 'potencialmente perigosas', servindo como forma de contencio
punitiva da grande parcela pobre da populacgdo, criminalizando-a.

Graziano Sobrinho (2010) salienta que atualmente o discurso centrado na correc¢do ou ressocializacio,
ou seja, a preparacdo do individuo para o convivio social estd sendo substituido pelo controle que
pretende excluir o individuo, destituindo-o de ser sujeito de direitos e incapacitando-o para a vida em
sociedade.
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corroboram para provocar a segregacao urbana. Assim, a favela e a cidade formam uma
oposi¢do complementar em que o processo de negacdo do outro pela cidade funciona
como um instrumento de revolta social na favela contra essa cidade que alimenta o
mercado de drogas e a violéncia policial.

Ainda, no seu entendimento, a revolta manifesta a exigéncia de reconhecimento
do 'eu’, tendo como uma das consequéncias a territorizalizacdo da favela construindo
regras proprias, comandadas pelo narcotrdfico em que os estranhos a ela devem ser
submetidos, quando puderem entrar.

Dessa forma reativa, constrdi-se uma identidade afirmada no morro que funciona
como uma reconstru¢cdo simbdlica de uma comunidade imagindria, dando suporte ao
processo de individuagﬁog. Por outro lado, ocorre a dramatizagdo da violéncia e o
aumento da inseguranca e medo social, quando a resposta desses grupos estigmatizados
sdo violentas.

Nesse mesmo sentido, Marcelo Lopes de Souza (2008) assinala que esses
espacos de 'segregacdo induzida', representam o imagindrio social de um lugar para sub-
cidaddos, gentinha, marginalizados, favelados, bandidos, criminosos, dentre outras
categorias estereotipadas que contribuem para a “naturalizacdo classista e racista da des-
humanidade”, a0 mesmo tempo em que promovem a formacdo e fortalecimento de
guetos e grupos desviantes.

Sob essa mesma perspectiva, E. Anjos(2010)9 acentua um ponto importante
acerca da produgao no imagindrio coletivo brasileiro sobre a questido da “eliminacao dos
bandidos” com o discurso do exterminio. A estratégia de “acabar com os bandidos”
eliminando o mal, retirando o estado de desordem e caos social teria como causa o
aumento, a dramatizac¢do da criminalidade e o sentimento de inseguranca social. Assim,
a banalidade da violéncia e a violagdo dos direitos humanos, especificamente do direito
a vida, a dignidade humana, a liberdade de ir e vir e a integridade fisica, tem como

.t . 1
representacio simbélica o préprio corpo'.

Para a autora, o processo de individuacdo é formado por trés elementos bdsicos: referéncia a um
grupo, engajamento em uma modalidade de risco e a representacdo conflitiva entre ser autdbnomo e a
negacdo das normas vigentes.

Refere-se ao Capitulo 3- Violéncia Banalizada- do livro “Banaliza¢do da violéncia, que violéncia é
essa?”, no prelo.

Nesse entendimento, Caldeira (2000), explica que o corpo é objeto de manipulagdo em que um
individuo ou vdrios subjugam outros, através da violéncia privada. As justificativas para as
intervengdes sdo explicadas, em grande parte, na deslegitimag@o das instituicdes estatais. Ocorre,
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Constata-se que esta repressao € apenas um reflexo do que ocorre nos presidios
em que a violagio aos direitos humanos torna-se regra''. Por consequéncia, a
instituicdo penitencidria que deveria ter um fim educacional, corretivo e disciplinar para
que os individuos pudessem estar aptos a ressocializacdo, acaba tendo o efeito perverso,
funcionando como uma “escola do crime” (RAMALHO,1999), ao fornecer um
ambiente insalubre e inadequado para o convivio social, além da constante vigilancia e
estigmatizacdo social daqueles que foram libertos, tal como denomina Garland (2001)
de “segregacdo punitiva”.

Peralva (2000) acentua que a natureza do conflito gerada pela revolta social
remete-se as formas embriondrias e ndo politicas evidenciadas pela incivilidade,
decorrente da fragil construcio da cidadania no contexto brasileiro, o legado do periodo
ditatorial que ainda resiste ao processo democrdtico, e da fragmentacdo no processo de
individuacdo que ndo reconheceu e assegurou os principios da liberdade e a igualdade
entre seus individuos.

Dessa forma, a instrumentalizacdo da violéncia como meio de solucionar
conflitos ou na auséncia deste, dd-se quando o individuo, situado a margem, nao
consegue obter apoio ou reconhecimento diante das instituicdes politicas que regem as
leis universais ou, ao contrario, como forma de enfatizar o seu poder enquanto pessoa
em torno de um grupo para ganhar visibilidade na sociedade, j4 que a auséncia de
solidarizacdo entre diferentes grupos sociais impede o reconhecimento da identidade e
solidariedade do outro, principalmente nas instancias juridicas, conforme serd analisado

no préximo tépico.

As praticas de poder evidenciadas nos discursos, linguagens, saberes e instituicoes

juridicas

entdo, o aumento da violéncia privada utilizando-se o corpo como o suplicio, instrumento de puni¢io,
ressignificado nas sensag¢des de poder, autoridade, medo, dor, vinganga e justica. Logo, violéncia
naturaliza-se e se torna legitima, necessdria e corretiva.

Dentro desse sistema os internos sofrem torturas, continuas humilhac¢des, ndo desenvolvem trabalho
com pardmetros ressocializadores; ndo tem acesso a educacdo, alimentacdo, saude e vestudrio
adequados e, muito menos, assisténcia juridica, psicoldgica, psiquidtrica e social. Ademais, o sistema
penitencidrio possui alto nimero de rebelides e fugas; altos niveis de superpopulacdo carcerdria;
déficit de funciondrios; auséncia de controle das autoridades penais; alto indice de corrup¢do dentro
nos presidios entre servidores da justi¢a criminal, desde agentes penitencidrios até desembargadores.
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Niklas Luhmann (2000) define o reconhecimento de normas, a partir de seu
descumprimento como 'a nova incorporacdo da imagem do paradoxo', quando ele oculta
de outra forma, correspondendo a impressdo geral de que os produtos da civilizagdo
passam a ser reconhecidos dentro de seus préprios limites.

Embora parecam razodveis a maneira que essas normas possam entrar no
ordenamento juridico, elas acabam se tornando um campo de mutagdo, pois se
proliferam, alteram-se e difundem-se de acordo com o entendimento do legislador,
denominada por Bueno (2005) de 'efetividade paradoxal’, ja que os préprios operadores
juridicos geram a ilegalidade dentro da produc¢ao normativa legal.

Isso significa dizer que ao invés da neutralidade cientifica necessdria para
conservar o sentido dos direitos humanos ocorre, em contrapartida, a “neutralizacdo das
relevancias valorativas” (FERRAZ JUNIOR, 1990), ampliando o grau de indiferenca
nos conteidos normativos, permitindo que esses direitos sejam distorcidos e
flexibilizados.

Segundo Ferraz Junior, os valores, servindo como instrumentaliza¢do para outros
fins politico-juridicos, ganham distor¢cao nas interpretacdes dos direitos em contextos
locais, através das simbologias contidas nas normas, institui¢des, regras de
hermenéuticas, servindo de manipulacdo ideoldgica que engessam a estrutura dos
direitos humanos, inviabilizando a aplicabilidade desses direitos na diversidade de
culturas, etnias, ragas, etc.

O autor considera, ainda, que a caracteristica mais perversa da trivializacao
desses direitos estd na “perda da dimensdo da responsabilidade humana'?” (FERRAZ
JUNIOR,1990), haja vista que os direitos do homem surgiram em virtude da
responsabilidade deste em alcangar valores considerados estanques como a liberdade,
vida, igualdade, fraternidade e propriedade.

Consoante o pensamento de Michel Foucault (2002), poder, direito e verdade
formam uma triade que se relacionam e estruturam as institui¢des, regulamentos, 6rgaos

- . ~ Lo 1
que sdo dependentes e, ainda, sdo extensiveis a outros aparelhos de poder 3 que deles

Para Ferraz Junior (1990), quando estes direitos sdo instrumentos funcionais de uma politica e nao fins
em si, o sentido da responsabilidade humana € perdido por auséncia da ligacdo do individuo e seus
atos. No lugar disto, o individuo assume o papel da funcdo ou profissdo que exerce nas relagdes
sociais, ampliando para todas as esferas da vida social, desincumbido-se de assumir um lugar como
pessoa para responder por sua decisdes.

Foucault (2002) afirma que na metade do século XVIII e no século XIX surge uma nova tecnologia de
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precisem para se legitimar. Por isso, a producdo da verdade na institui¢ao juridica é um
instrumento de dominagdo, ji que detém de legitimidade para institucionalizar,
questionar, submeter e inquirir a todos que nela devam acreditar. O direito, é preciso
examind-lo, creio eu, ndo sob o aspecto de uma legitimidade a ser fixada, mas sob o
aspecto dos procedimentos de sujeicdo que ele poe em pratica. (FOUCAULT, 2002,
p-32)

Sob esse dngulo, Daniel dos Santos (2004) faz uma anélise acerca do aparelho
estatal hegemonico representado por grupos sociais, detentores do capital que intervém
nas esferas sociais, formando uma consciéncia politica, social e cultural. No que tange a
constru¢do das normas juridicas, de acordo com o autor, essas sdo feitas de cima para
baixo e negam a existéncia de um direito costumeiro enquanto ordem legitima e legal,
ressignificadas em sua historicidade e nos valores sociais e culturais.

Por outro lado, a aplicagdo de um ordenamento legal, positivo e objetivo impde
comportamentos através de normas prescritivas de 'dever-ser' que, por vezes, possuem
um forte conteddo simbdlico estigmatizador, principalmente no Direito Penal. Para o
autor, essa técnica firma e distancia a relagao dual de posi¢des entre estado e empresas
de um lado, configurado no discurso do 'nds' e a sociedade civil de outro, marcada por
‘eles’.

Nesse mesmo entendimento, Renan Aguiar (2003) aborda que o processo de
constru¢do social sobre 'nds' e 'eles' na aplicag¢do do direito penal, as falas e os discursos
reproduzidos, a partir das regras impostas, retratam o contetido seletivo, repressivo que
reforcam o estigma para com aqueles que nao estdo no jogo do poder. No ramo do
direito penal estaria mais evidente essa zona fronteirica que se estabelece no plano
simbodlico, através de gestos, linguagens e atitudes, moldando e rotulando
comportamentos considerados desviantes. Enfim, o processo de estigmatizacdo
evidencia a exclusao social presenciada, desde a abstracdo legal, até a concretude da
norma juridica penal.

Deslinda-se em definitivo o cardter desigual do sistema penal, o qual, por um
lado, pune certos comportamentos ilegais (das classes subalternas) para

poder, biopolitica, que diferentemente do poder disciplinar ndo estd restrito ao homem-corpo de
maneira individualizante, mas a expande para o homem-espécie, tendo como o fim controlar todos os
processos da vida dos homens. Nesse viés, Graziano Sobrinho (2010) enfatiza que as prisdes também
adquirem uma nova sistemadtica, voltada mais para a punicdo, no sentido de exclusdo e ndo na
corre¢do, bem como na incrementagdo dos mecanismos de vigilancia, para além dos muros prisionais.
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encobrir um numero bem mais amplo de ilegalidades (das classes
dominantes), que ficam imunes ao processo de criminalizagdo; e, por outro,
aplica de modo seletivo sangdes penais estigmatizantes, especialmente a
prisdo, incidindo no status social dos individuos que fazem parte dos setores
mais vulnerdveis da sociedade, os quais, dessa maneira, permanecem
impedidos de ascender socialmente. (ARGUELLO,2005, p. 12).

Verifica-se, assim, que a instituicdo juridica pode ter um caréter dibio, tendo o
poder de servir a sociedade civil, consolidando os principios democréticos ou, pode
utilizar seus cdédigos normativos para dar arbitrariedade ao Estado. “O Estado
democratico do final do século XX encontra-se em uma situagdo embaragosa, para nao
dizer contraditéria, pois ele instalou-se como juiz e parte interessada, como arbitro e nao
como mediador e conciliador.” (SANTOS, 2004, p.133)

Logo, nota-se o grau de seletividade penal que compde o sistema penitencidrio,
ja que a maioria é composta por negros, pobres e sem instru¢ao educacional (InfoPen), o
que reforga, entdo, a tese embasada pela criminologia critica de que a prisdo funciona
mais como um espaco de segregacio social e protecdo da sociedade contra as classes
potencialmente perigosas. Ainda, somadas as estratégias de controle penal e as
violagdes dos direitos humanos reforcam o aniquilamento, ndo somente do status de
cidaddo, mas também da identidade desses sujeitos.

Por isso, a importancia de conceber a cidadania e os direitos humanos como algo
em constante construcdo que dependem tanto das contingéncias histéricas, quanto dos
interesses e atuacdo dos atores nos diversos campos politico, social e cultural,
reconhecendo reivindicagdes de demandas que surgem, a partir das dindmicas dos

conflitos nos diferentes espacos sociais para se alcancgar a justica social.

A justica restaurativa como instrumento juridico-politico do reconhecimento

humano

Considerando as transformacdes ocorridas com os direitos humanos ap6s a atual
Carta Magna, hd, necessariamente, que se fazer uma revisao acerca da implementagio e
efetividade desses direitos, a fim de que a Constitui¢do ndo se torne uma mera abstracao
legal em que praticas autoritdrias e hierdrquicas sejam permitidas no regime
democrético.

Neste passo, Chantal Mouffe (2003), propde a reformulagdo do projeto
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democrético”, por meio da democracia radical, iniciando-se pelo abandono do ideal
universal abstrato proposto pelo liberalismo politico. Considerando que esse marco
tedrico obstrui o reconhecimento da diferenca, do particular, do local, do heterogéneo,
em prol da neutralidade e do consenso, possui o conddo de gerar exclusdes sociais.

Todavia, o que a autora propde ndo € a desisténcia de um projeto universal, mas
que ele seja particularizado através de uma articulagdo entre ambos, a fim de que seja
possivel o reconhecimento do outro, a partir de suas diferencas. Logo, o projeto
emancipatério se difere do que é proposto como ideal democrético, jid que ndo ha
nenhum modelo pronto acabado que se deva adequar, adaptar ou atingir.

Para Boaventura de Souza Santos (2003), a forma como sdo direcionados os
direitos humanos na atualidade demonstram um norte para a compreensao das “tensoes

dialéticas”"

que permeiam os vetores da regulacdo e a emancipacgao, afetados pela crise
da modernidade.

Todavia, o autor acredita que € possivel reverter a légica com que os direitos
humanos sdo aplicados. Através do discurso fundado no paradigma da universalizacdao
dos direitos humanos, é possivel alcancar, desde que reconhecendo e legitimando o
direito ao multiculturalismo como condi¢do impar a plena eficicia desses direitos, a fim
de se chegar a transformacdo cosmopolita ou contra-hegemonica'® .

Nesse mesmo sentido, Daniel Santos (2004) é compativel com uma necessidade
urgente de transformacao social, todavia, pensando-se democraticamente, por meio da
reflexdo critica acerca da conduta dos individuos, pautando-se na harmonizagdo entre a
'Etica do Um' e a 'Etica do Outro'. O enaltecimento desse tltimo, por meio da interacio

permanente entre essas €ticas na modernidade permite o reconhecimento do outro,

sendo esse ouvido e demandado, através de suas reivindicacdes, a fim de se quebrar a

4" Mouffe (2003) refere-se a crise do projeto iluminista da auto-legitimagdo que, ao estabelecer padrdes
instrumentais e normativos que constituam a base da moral social, para se alcancar a universalidade de
direitos como igualdade, liberdade e fraternidade, acaba cometendo injusticas.

O autor aponta trés tipos de tensdes: a) decadéncia do Estado do Bem-Estar Social e do projeto
socialista. b) Estado e a sociedade civil e ¢) Estado- nacdo X globalizagao.

Quantos aos modos de producdo da globalizacdo, Santos (2003) distingue quatro diferentes formas
que podem ser hegemodnicas ou contra-hegemonicas e que influenciam no processo de efetivacido dos
direitos humanos, pois originam novas globaliza¢des, quer seja, localismo globalizado, globalismo
localizado, cosmopolitivismo e patrimdénio comum da humanidade. Para o autor, tanto o
cosmopolitivismo quanto o patriménio comum da humanidade representam a globalizac¢do de “baixo-
para-cima” ou contra-hegemodnica que encontram barreiras para sua expansdo, em virtude das
globalizacdes de “cima-para-baixo” ou hegemdnicas, representando uma “arena de lutas
transfronteiricas”.
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andlise dual e estigmatizadora entre bom e mau, provenientes do discurso 'nés' e ‘eles’,
como a sociedade foi construida.

Neste contexto, o direito alternativo, surgindo na década de 1970, da antitese da
dogmatizacdo do positivismo juridico que interpreta a lei pela lei, pretende politizar a
interpretacdo legal para alcancar uma efetividade concreta e nao paradoxal, do modo
com vem sido exercida. Assim, para que o direito possa ser concreto e efetivado, visa
novas maneiras de solucionar os conflitos sociais, sob uma forma consensual e
emancipatdria, a0 mesmo tempo em que valoriza os sentimentos e as necessidades das

partes envolvidas, em busca da dignidade humana.

Ele se caracteriza (e assim procuro defini-lo) pela busca (desesperada e
urgente) de um instrumental préitico-tedrico destinado a profissionais que
ambicionavam colocar seu saber atuagdo na perspectiva de uma sociedade
radicalmente democritica. Uma atividade comprometida com a utépica vida
digna para todos, com a abertura de espacos visando a emancipag¢do do
cidaddo, tornando o direito em instrumento de defesa/libertacdo contra
qualquer tipo de domina¢do. O direito enquanto concretiza¢do da liberdade.
(CARVALHO, 2004, p. 50)

Deste modo, o conflito passa a ganhar uma outra dimensao, ja que a sociedade
pode crid-lo ou transformé-lo, permitindo que novos direitos surjam para garantir a
inclusdo social, ao reconhecer a dignidade humana dos que sempre estiveram excluidos.
“A humanidade no seu andar, pois, constréi direitos que sdo erigidos a condi¢do de
principios norteadores, universais. Assim o sdo o direito a vida, a liberdade, a igualdade.
No entanto, os principios nido sao eternos, nem absolutos, mas historicos.”
(CARVALHO, p.61, 2004)

Assim, a justica restaurativa, espécie do direito alternativo - também conhecido
por 'direito achado na rua' por seus criticos -, surge do pluralismo juridico como um
meio alternativo de se pensar e exercer o direito através de uma légica conciliatoria e
restauradora, ao invés do litigio e da punicdo, como sempre foi presenciado nas
sociedade modernas, principalmente no ambito do direito penal.

Dessa forma, tem-se a reapropriagdo dos conflitos sociais por outros meios
concernentes a valorizacdo didlogo, da proximidade da vitima com o agressor, com a
participacdo da familia, da comunidade e de ONG's, visando uma atuacio em rede, a
fim de promover a seguranga e a responsabilidade entre os envolvidos diretamente e

indiretamente, em situagdes que envolvam o crime ou violéncia. Logo, a funcdo da
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justica restaurativa ndo se esgota na esfera judicidria, mas se exerce sempre que a
comunidade se retune para resolver os conflitos sociais em contextos que refletem o
cotidiano.

Isso significa dizer que, as bases da justica restaurativa sdo condizentes com a
idéia proposta por Wieviorka (2006), de que € necessdrio compreender a violéncia a
partir da hipétese do sujeito, tanto sob a Otica de seus protagonistas quanto de suas
vitimas, tendo em vista que a violéncia ndo se restringe ao ato em si, ja que coloca em
acdo um sentido que se perde e se reconfigura, transforma-se e perverte-se, assim, como
a subjetividade.

Por isso, o autor propde que se construam espacos publicos que permitam que
esses sujeitos se transformem em atores, momento em que subjetividades sdo
exprimidas, ouvidas e valorizadas. Nesse sentido, Wieviorka enfatiza duas vias de
politicas: a) politicas de reconhecimento que minimizem o sentimento de frustragdo,
satisfacam demandas sociais, econdmicas e politicas e b) politicas do sujeito, tendo o
intuito de transformar a violéncia em espacgos de didlogo e conflito.

Assim, a justica restaurativa consegue unir esses dois tipos de politicas definidas
pelo autor, j4 que o modelo consensual de solucdo de conflitos de natureza penal,
segundo Howard Zehr (2008) apoia-se nos seguintes pilares: a) ter o foco no dano ou na
ofensa, b) gerar obrigacdes e c) promover engajamento e participacdo. Isso significa
dizer que, na tentativa de compreender o motivo que ensejou o fato ilicito, procura-se
reconhecer e reparar danos e ofensas, a partir do estabelecimento da responsabilidade
das partes envolvidas enquanto sujeitos de direitos e escolhas.

Nesse sentido, Zehr aduz que “a responsabilidade € multidimensional e
transformadora” (2008, p. 190), ja4 que envolve ndo somente os atores diretos no
conflito, como também a sociedade e a comunidade, formando um ciclo participativo e
restaurador em que o papel da primeira € de fortalecer a vitima, ao ajudar a identificar e
atender suas necessidades, enquanto que a segunda procura entender os motivos que
levaram o ofensor a cometer o crime.

Logo, de acordo com Carvalho (2005), o objetivo da responsabilizacdo, na
justica restaurativa, € desfazer a relacdo angular entre Estado e delinquente, retirando do
ofensor o papel de recebedor passivo do castigo, colocando-o na posi¢do de agente, bem

como da vitima de hipossuficiente, para propositiva e ativa. No momento em que o
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ofensor reconhece que causou o dano porque fez uma escolha, desempenha acdes para
repard-lo e compensar a vitima, além de compreender, também, como outras pessoas
foram atingidas pela escolha realizada.

Por outro lado, quando a vitima assume o papel de agente na esfera juridica, por
meio do principio da auto-responsabilidade da vitima, intervém no conflito de forma
interessada e participativa, propondo solugdes alternativas que, muitas vezes, estdo fora
do imagindrio de justica concebido pelo juiz ou conciliador.

Carvalho aduz que, o circulo restaurativo, uma das etapas do procedimento
restaurativo', funciona como um espaco em que os participantes identificam valores
que consideram importantes para um processo sauddvel e com bons resultados.

Assim, imagem simbdlica do circulo é uma forma de compreensio do modo
como funciona o universo que expressa a conexao entre os individuos e, a consequéncia
de suas acgdes nas relagdes sociais. Nele, as pessoas compartilham suas histérias e
experiéncias de vida, tendo o conddo de reconstruir lagos perdidos, por meio da
exposicdo dos problemas e identificacdes em comum. As vitimas precisam encontrar
oportunidades e espagos para expressar seus sentimentos e seu sofrimento, mas também
para contar suas histdrias. Elas precisam que sua 'verdade' seja ouvida e validada pelos
outros. (ZEHR, 2008, p. 27)

Dessa forma, o sujeito ofensor, a partir da posicdo de onde estava, procura
transformar os valores adquiridos através do reconhecimento do 'eu' que a vitima, a
familia e a comunidade lhe confere, ao mesmo tempo em que todos sujeitos envolvidos
passam-se a reconhecer como iguais. A autonomia e responsabilidade seguem a légica
de que cada um pode fazer escolhas, de produzir a sua prépria existéncia. Por isso, cada
agente do processo circular atua no sentido de construir e nutrir a capacidade dos

participantes a agir segundo valores, conhecimentos, e percep¢des sobre dignidade

7" O procedimento restaurativo é composto por trés etapas: a) pré-circulo: constréi-se um vinculo de
confianga em que sdo estabelecidos os encontros do coordenador e infrator, vitima e comunidade em
momentos distintos, visando a convergéncia de: fato ocorrido, consequéncias, consentimento dos
participantes. b) Circulo: basei-se no encontro do coordenador com todos os envolvidos para que
todos falem e sejam ouvidos. Se dividem em trés etapas: b') necessidades atuais dos envolvidos com o
tempo ocorrido - orientando para o didlogo e a compreensdo mitua entre os participantes. b'")
necessidades dos envolvidos ao tempo dos fatos, orientando para o didlogo e auto-responsabilizacio
dos envolvidos; b") necessidades dos envolvidos a serem atendidas, orientando para o didlogo e para
o acordo, visando definir e propor agdes concretas para ressarcir a vitima e pedido de perddo; c) Pés-
Circulo: Verificam se o acordo foi cumprido e satisfatério. Em caso negativo, investigam as
necessidades ndo atendidas, ressignificam as acdes do acordo para adaptd-las as novas situagdes, ou
elaborar novas agdes para incluir outras necessidades.
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humana, influenciando a concep¢ao politica do individuo sobre o que é cidadania e qual
a melhor forma de conceber os direitos humanos.

Nesse sentido, para Taylor (2007), o que faz do homem enquanto humano, € a
sua capacidade de auto-reflexdo, de se auto-interpretar, quer seja, de articular, de julgar
e de avaliar. A articulagdo traduz-se em uma forma discursiva de reflexao que permite o
individuo tomar consciéncia dos sentimentos morais que o move, analisando como a sua
identidade foi construida em meio as relacdes intersubjetivas vividas e, a partir dai, se
transformar, se superar e construir outra identidade. “Somos responsaveis no sentido de
que sempre podemos, por meio de novas concepcodes, modificar nossas concepgdes para
melhor, e, consequentemente, também nos tornaremos melhores.” (TAYLOR, 2007 p.
34)

Dai a necessidade de construgao de espagos que propiciem a reparagao penal, em
que o triangulo da lide composto por Estado, autor e vitima possam ter equilibrio por
meio da conciliacdo entre as partes, reparacao pelo dano cometido, conscientizacdo do
ato infringido e reconhecimento entre autor e vitima. “O que quer dizer que a saida da
violéncia implica, também ai, o reconhecimento mituo de que o outro € sujeito e a
intervencdo de um principio transcendendo a oposicdo em face do outro, quer esse
principio seja moral, ético, politico ou até mesmo econdmico.” (WIEVIORKA, 2006, p.
222-223)

Verifica-se que essa proposta vem sendo realizada por juizes e promotores que
praticam a Justica Restaurativa nos Juizados Especiais Civeis e Criminais através da
conciliacdo civel e transacdo penal, respectivamente, em que as solucdes ndo partem de
premissas prontas, mas dependem da negociagdo entre as partes, do que estdo dispostas
a ceder e a ganhar, destinando a liberdade necessdria para que o direito seja produzido
com base nos fatos sociais (baixo- para-cima) e, ndo a partir de uma aplicagdo da lei ao
caso concreto (cima- para- baixo).

Assim, consoante Santos (2004) a consequéncia de uma sociedade plural
reconhecida no plano juridico do direito penal seria a mudanca das penalidades cléssicas
que envolvem a necessidade de punicdo, prisao e o suplicio do corpo para outras formas
alternativas de cumprimento de pena, ou sang¢des reparadoras. Nesse caso, o autor
ressalta que a expressao 'sancao legal' substituindo o conceito de pena fornece uma idéia

de obrigacdo e restitui¢do, mas que ndo liga-se diretamente com a de castigo e vinganga.
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Ademais, a justica restaurativa condiz com a perspectiva elaborada por
Boaventura de Souza Santos (2003), ja que desenvolve o 'trabalho da traducdo', no
sentido de criar uma compreensdo miutua entre os atores envolvidos no processo, a partir
das trocas de experiéncias e visdes de mundo, compartilhando sentidos diferenciados de
sofrimento, humilhacdo e privacdo social, transformando-os em formas alternativas de
reciprocidade.

Todavia, o reconhecimento humano s6 faz-se possivel nesse processo dialégico,
tendo em vista o pressuposto da aceitacdo da incomensurabilidade de culturas dos
envolvidos, por meio da 'hermenéutica diatépica’ (SANTOS, 2003), viabilizando o
exercicio da alteridade, ao experienciar novas formas de justica como resultado para que
todos sintam-se satisfeitos. “A hermenéutica diatdpica requer ndo apenas um tipo de
conhecimento diferente, mas também um diferente processo de criacio de
conhecimento. Exige uma producao de conhecimento coletiva, interativa, intersubjetiva
e reticular.” (SANTOS, 2003, p.433)

Assim, a justica restaurativa reconstrdi o presente com uma nova forma de olhar
o passado, restaurando no ambito simbdlico o sentido de autonomia pessoal perdido,
através do perddo e arrependimento dos atores, a0 mesmo tempo em que atende as
necessidades das vitimas e ofensores, além de inibir possiveis formas de reprodugao do
estigma social. Dessa forma, cria-se uma nova cultura politica emancipatdria em que
tanto a 'sociologia das auséncias' quanto a 'sociologia das emergéncias' podem se fazer
presentes, rompendo com o ciclo de 6dio, dominagdo e violéncia perpetuado nas
sociedades modernas.

De acordo com Santos (2004) e Carvalho (2005), tem-se uma nova totalidade
social formada tanto pela cis@o pluralista em que se formam vérias unidades, tendo em
vista que abrigaria o maior nimero de diversidades, que se articulam dialeticamente em
processo de sintese e ruptura. Este novo paradigma contrapde-se a idéia de ordem,
coeréncia, formalidade, hierarquia nas institui¢des judicidrias que contribui para causar
tanta injustica social, através dos processos de estigmatizagao.

Além disso, funciona como um espaco contemplador de préticas que
possibilitam o exercicio da cidadania, ja que o sentido da responsabilidade humana ¢é
apreendido pelos individuos, no momento em que assumem suas escolhas, passando a

modificar a situacdo presente, tendo por consequéncia, o reconhecimento do outro como
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igual, a partir do reconhecimento de si como humano.

Logo, a valorizagdo do conflito como meio da recriacdo constantes de outros
valores tidos como centrais para a pratica dialégica, tais como a pluralidade, a
alteridade, o respeito, o reconhecimento do outro e a tolerdncia sdo encontrados na
Justica Restaurativa que funciona como instrumento para se alcangar os direitos

humanos, a partir da reconstrucio dos sujeitos nela inseridos.

Consideracoes finais

O processo de transicdo do regime autoritrio para o regime democritico nao
permitiu que as institui¢des juridicas pudessem ter o aparato necessirio para assegurar
os direitos dos cidadaos. Desta feita, a Carta Magna que consagra os direitos humanos
acaba servindo como uma abstracdo legal, isto porque muitos direitos sociais nao
conseguem ser efetivados, até mesmo, com a elaboracdo de projetos e a aplicacdo de
politicas publicas na drea de seguranca publica.

Assim, o sistema de justica criminal ainda encontra diversos obsticulos nos
quais pode-se citar a perda da legitimidade institucional causada pelo aumento das taxas
de criminalidade, a violagcdo dos direitos humanos nos presidios, a ineficiéncia da
instituicao penal e, ainda, o alto grau de seletividade penal, através dos processos de
estigmatizagdo social.

A estrutura que estimula o seu desenvolvimento € um retrato da atual crise
politica, faléncia do Estado, da desmoraliza¢do da policia, da descrenca da justica, do
acimulo de escandalos de corrup¢do envolvendo representantes politicos, do aumento
da desigualdade social, da ineficdcia das politicas publicas, enfim, da fragmentacdo da
esfera publica e da inviabilidade de politicas publicas que tenha um perfil distributivo e
que consiga reconhecer o outro em sua dimensao mais humana.

Por isso, ressalta-se a importancia de analisar a violéncia como um fendmeno
multifacetado, decorrente de constantes mutacdes que se deve levar em consideracdao
niao somente as estruturas sociais, como também as acdes individuais e a correlacdo
entre ambos, dentre diversos fatores culturais, econdmicos e politicos que ressignificam
a violéncia no dia-a-dia. Logo, podem ser desconstruidos e reconstruidos a partir dela.

Para tanto, acredita-se que um dos caminhos se dd através da Justica
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Restaurativa, funcionando como instrumento politico-juridico do reconhecimento
necessdario para reconstruir os lacos perdidos nos conflitos sociais violentos, enaltecendo
valores como alteridade, respeito, dignidade, reconhecimento reciproco e
responsabilidade humana.

Dai que a énfase na pluralidade cultural, individual, coletiva e juridica advém da
necessidade da efetivacdo dos direitos humanos que, diferente de uma moral normativa
ou consensual fundada em uma idéia universal e inata, estd ligada as contingéncias
histéricas, resumidas por narrativas de vidas que traduzem os sentimentos e memorias
de diversos atores em jogo que lutam pela emancipacdo humana no qual o
reconhecimento do outro se funda, através da Justica Restaurativa.

Logo, a defesa pelos direitos humanos € vista, assim, como uma constante
reconstru¢do que consegue alcancar um patamar mais proximo do ideal considerado
para sociedade, na medida em que a cultura politica democritica € exercida,
concretamente, nos diferentes espacos propiciados pelas esferas publicas e privadas.

Portanto, quando se trata de priorizar o principio da dignidade da pessoa humana
ndo ha formulas prontas e acabadas para se seguir, jd que as interpretacdes e solucoes
sao multiplas e devem ser construidas por meio do didlogo e participacdo de seus
cidadaos, vez que dependem da dindmica do processo social para ter legitimidade onde
a Justica Restaurativa funciona como um locus integrador dos elementos necessarios
para reverter a l6gica dual da exclusdo e possibilitar a emancipa¢do humana, através do

valor dado ao reconhecimento humano.
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